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Цікавитеся роботою Е-кабінету,
Контакт-центру ДПС, електронними
довірчими послугами – тоді
пропонуємо перейти до третього
блоку. Він – сервісний, тут
згруповані матеріали, які
роз’яснюють особливості
використання податкових сервісів.

 Наприклад, наші рекомендації
допоможуть отримати інформацію
про бізнес-партнера в Електронному
кабінеті, подати звітність через
Електронний кабінет, отримати
облікову карту платника податків та
відомості з ДРФО та багато іншого. 

Розділ «Онлайн-навчання»
мобільний. 

Він доповнюватиметься новими
підрозділами відповідно до потреб
платників податків. Вся інформація
викладена у відео, презентаційних
та текстових матеріалах, які
постійно оновлюються та
доповнюються. 

Розміщений розділ «Онлайн-
навчання» на головній сторінці
вебпорталу ДПС за посиланням
https://tax.gov.ua/baneryi/onlayn-
navchannya. 

Центральне міжрегіональне
управління ДПС по роботі з ВПП
інформує, що для зручності
користувачів ДПС оновила структуру
розділу «Онлайн-навчання». Увагу
сфокусовано на інформаційних
потребах та комфортності платників
у пошуку необхідної податкової
інформації.  

Всі матеріали розподілені за трьома
блоками. У першому міститься
інформація по окремих видах
податків. Платнику достатньо
обрати розділ з назвою того
податку, яким він цікавиться, а далі
підрозділи зорієнтують у напрямі
пошуку потрібної інформації. 

У цьому блоці платники можуть
переглянути форми декларацій,
інструкції з їх заповнення,
особливості, на які потрібно
звернути увагу платникам,
роз’яснення законодавства тощо. 

У другому блоці сконцентровано
інформацію щодо податкових
процедур. Зокрема, платники
можуть переглянути матеріали з
питань зупинення реєстрації
податкової накладної, застосування
РРО/ПРРО, сплати податків та
єдиного внеску, погашення
податкового боргу. 
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